


Agenda

Spoleczna odpowiedzialno$¢ biznesu (CSR) — kwestie definicyjne, polska
specyfika.
Cel poznaczy badan, zagadnienia badawcze.

Pracownicze programy emerytalne jako forma materialnych $wiadczen
pozaplacowych.

Rozwé6j PPE od 1999 roku.

Pracownicze programy emerytalne jako jeden z elementow spolecznej

odpowiedzialnos$ci przedsiebiorstwa — wyniki badan empirycznych.
Efektywnos$¢ dodatkowych swiadczen emerytalnych.
Whioski.



Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR) —
kwestie definicyjne, polska specyfika

* CSR (corporate social responsibility) — uwzglednianie interesow
roznych grup interesariuszy, odpowiedzialno$¢ przedsiebiorstwa nie
tylko za wyniki biznesowe, ale takze spoleczne i ekologiczne aspekty
prowadzonej dzialalno$ci gospodarcze;.

» Zgodnie =z interpretacja 1 zaleceniami Komisji Europejskiej,
dzialania spotecznie odpowiedzialne powinny dotyczy¢ zaréwno
wymiaru wewnetrznego, jak i relacji przedsiebiorstwa z otoczeniem
zewnetrznym.

* Wewnagtrz przedsigbiorstwa odnoszg si¢ gtownie do pracownikow,
obejmujac inwestycje w kapitat ludzki, zdrowie i bezpieczenstwo
gracy, przestrzeganie praw czlowieka, eliminowanie réznych form

yskryminacji.

* Jedng z form inwestowania w kapital ludzki - oferowanie
pracownikom mozliwosci dodatkowego oszczedzania na emeryture
w zakladzie pracy.



Spoleczna odpowiedzialnos¢ biznesu (CSR) —
kwestie definicyjne, polska specyfika

» Rowniez w Polsce CSR coraz czeSciej uwzgledniana w
strategiach rozwoju firm

» Czynniki utrudniajace dzialajagcym w Polsce firmom
dzialanie zgodne z europejskimi standardami CSR:

- Postrzeganie przez polskich przedsiebiorcow odpowiedzialnosci
biznesowej, jako czynnika $ciSle zwigzanego z konkurencja rynkowa.
Moze to powodowaé u wielu przedsiebiorcoOw przeSwiadczenie, ze w
polskich warunkach, gdzie rynek jest jeszcze niestabilny i oparty w
przewazajacej mierze na konkurencji cenowej i kosztowej, spoleczna
odpowiedzialno§¢ schodzi na plan dalszy, jest swego rodzaju
SJuksusem”.

- Sprowadzenie CSR do jeszcze jednego instrumentu public relations,
ktoéry ma poprawi¢ wizerunek firmy, wzmocnic jej wiarygodno$¢ i przez
to przyczyni¢ sie do podniesienia konkurencyjno$ci.



Sformulowanie problemu badawczego

Cel poznawczy badan — udzielenie odpowiedzi na
pytania (problemy badawcze):

1) Czy, a jesli tak — to w jakim stopniu, dzialajace w Polsce
przedsiebiorstwa, ktore deklaruja lub faktycznie wlaczaja do
swoich strategii rozwojowych zasady spolecznej
odpowiedzialnosci biznesu, zainteresowane sa zakladowymi
systemami emerytalnymi?

o) Jaka role odgrywa obecnie zabezpieczenie emerytalne wsrod

innych dodatkowych §wiadczen oferowanych pracownikom w
ramach CSR?

3) Czy uruchomienie i prowadzenie programu emerytalnego w
zakladzie pracy przyczynia sie do wzrostu efektywnos$ci
ekonomicznej?



Pracownicze programy emerytalne jako forma materialnych
swiadczen pozaplacowych

» Nowoczesne systemy wynagrodzen obejmuja nie tylko $wiadczenia
placowe, ale caly szereg materialnych swiadczen pozaplacowych,
wplywajacych na motywacje pracownikow i efektywnos¢ dzialania
firmy.

» Typowy, rozbudowany (pod) system Swiadczen materialnych
pozaplacowych obejmuje:

- Swiadczenia zwigzane z edukacja,
- przydzielanie do uzytkowania sprzetu IT,

- $wiadczenia zwigzane z przejazdami (samochody stuzbowe, parkingi,
ryczalt na paliwo itp.)

- $wiadczenia zwigzane z mieszkaniami,
- Swiadczenia zwigzane z ochrong zdrowia, wypoczynkiem, rekreacjq
- dodatkowe $§wiadczenia (pakiety) emerytalne.



Pracownicze programy emerytalne jako forma
materialnych Swiadczen pozaplacowych

» Pracownicze programy emerytalne mogg stanowi¢ element
nowoczesnych, elastycznych systeméw wynagradzania i
systemOw motywacyjnych, takich jak:

- systemy pakietowe
- systemy kafeteryjne

e Zdaniem wielu autorow, tego typu systemy pozwalaja na
bardziej skuteczne 1 efektywne =zarzgdzanie zasobami
ludzkimi niz tradycyjne systemy wynagrodzen oparte
wylacznie na Swiadczeniach placowych (por. Borkowska
(red.) 2000, Armstrong 2003, Rojek-Nowosielska 2006).



Rozw6j PPE od 1999 roku
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Zrbdlo: Komisja Nadzoru Finansowego




Pracownicze programy emerytalne jako jeden z elementow CSR
— wyniki badan empirycznych

» Gdyby spoleczne zaangazowanie biznesu w Polsce mierzy¢
liczbg dzialajacych w zakladach pracy programow
emerytalnych dla pracownikow, to byloby ono znikome.

e W Polsce tylko ok. 2% ogohu pracownikow ma mozliwo$¢
udzialu w kwalifikowanych pracowniczych programach
emerytalnych  (objetych ~ okreSlonymi  regulacjami
prawnymi, szczegélnym nadzorem ze strony Komisji
Nadzoru Finansowego 1 — doS¢ ograniczonym — systemem
preferencji fiskalno-kosztowych ze strony panstwa).



Pracownicze programy emerytalne jako jeden z elementow CSR
— wyniki badan empirycznych

o Jakimi motywaml kierowali si¢ ci (nieliczni jeszcze)
pracodawcy, ktorzy zdecydowali si¢ powotanie do zycia
pracowniczego programu emerytalnego. Czy uwzgledniali
w swoich motywacjach CSR?

° Odpowuedm na to pytanie dostarczaja badania

}l))ryczne przeprowadzone przez autora w 2008 r. na
probie reprezentatywne] N = 100 przedsiebiorstw
zarejestrowanych w Polsce wybranych z 1101 firm
prowadzgcych w tym czasie PPE.

» Zostang one skonfrontowane z wynikami innych badan
empirycznych zrealizowanych w 2010 r., dotyczacych
stosowanych w zakladach pracy systemow zachet
pozaplacowych.



Pracownicze programy emerytalne jako jeden z elementow CSR
— wyniki badan empirycznych
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Pracownicze programy emerytalne jako jeden z elementow CSR
— wyniki badan empirycznych

» Przeprowadzone w Kkolejnych latach badania opinii
publicznej wskazuja, ze PPE nie s3 przez wiekszos¢
pracodawcow brane pod uwage jako czynnik, ktory
mozna by efektywnie wykorzystac w rozwoju firmy, w
tworzeniu kompleksowego systemu zachet, laczacego
skladniki  placowe 1  pozaplacowe 1  zachety
krotkoterminowe (short time incentives — STI) z
zachetami dlugofalowymi (long time inectives — LTI).

» Nawet w przedsiebiorstwach, ktore sta¢ na to, zeby
zaoferowa¢ pracownikom dodatkowe $wiadczenia
pozaplacowe, przewazaja bodzZce krotkoterminowe.



Pracownicze programy emerytalne jako jeden z elementow CSR
— wyniki badan empirycznych

» Swiadcza o tym m.in. rezultaty badan dzialajacych w Polsce
firm, ktore w 2009 r. legitymowaly sie najwieiksz mi
przychodami ze sprzedazy (tzw. Lista 500 ,Rzeczpospolitej”).

* W tej grupie 85% stanowily przedsiebiorstwa nie majace
pracowniczych programow emerytalnych, a tylko ok. 15%
oferowalo swoim pracownikom taki program.

* Na pytanie, czy badane firmy chcg stworzyC program
emerytalny, tylko 7,3% odpowiedzialo ,tak”, 21,0% udzielilo
odpowiedzi ,nie mys$lalem”, a 70,8% jednoznacznie
stwierdzito: ,nie”

o Z Dbonusow oferowanych w tych przedsiebiorstwach
racownikom  zdecydowanie  najpopularniejsze  byto
ofinansowanie szkolen, wykupienie abonamentu ustug

medycznych czy karnetu na sportowo-rekreacyjne



Pracownicze programy emerytalne jako jeden z elementow CSR
— wyniki badan empirycznych
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Pracownicze programy emerytalne jako jeden z elementow CSR
— wyniki badan empirycznych

» Podobne wnioski wynikaja z raportu ,,Swiadczenia Fozap}acowe w firmach w
2009 roku”, opracowanego przez firme Sedlak & Sedlak, zajmujacg sie rynkiem
wynagrodzen

* Z raportu tego wynika, ze Swiadczenia pozaplacowe sta l]% w Polsce
coraz popularniejsze, a tendencji tej nie zahamowal nawet globalny kryzys
finansowy.

» CzeS¢ benefitow stala sie normalnym narzeidmem pracy, a nie bonusem (np.
telefony komorkowe, samochody stuzbowe dla kadry kierowniczej).

* Ze $wiadczen pozaplacowych najwieksza popularnoscia w badanych
firmach cieszyla prywatna opieka medyczna dla pracownikow i
karnety na zajecia sportowe.

» (Cze$¢ pracodawcodw traktowala bonusy jako element pozwalajacy konkurowaé o

wykwalifikowanych pracownikow, wskazujac jednoczesnie na brak — w
1Izorownamu do innych krajow - elastycznych rozwigzan ulatwiaj gcych
orzystanie z beneficjow Raport ten stanowi podsumowanie badan $wiadczen

pozaptacowych przystugujacych pracownikom w 2009 r. W badaniu udziat
wzielo 21 082 0s6b z 144 przedsiebiorstw z calej Polski.

Zrodlo: Raporty placowe dla firm, Firma Sedlak & Seldlak,
http:// www.wynagrodzenia.pl/raporty




Efektywnos$¢ dodatkowych $§wiadczen emerytalnych

 Ekonomiczna efektywno$s¢ materialnych  Swiadczen
pozaplacowych, w tym PPE, nie byla dotad w Polsce
systematycznie badana.

* Uruchomienie programu emerytalnego w zakladzie pracy
nie przeklada sie w krotkim czasie na wzrost wydajnos$ci
pracy.

 Mozna przypuszczac, ze w dhluzszym okresie przyczyniaja
sie one jednak do wzrostu wartosci kapitalu ludzkiego w
firmie, a tym samym wzrostu wartosci firmy. Do pomiaru
tej wartosci potrzebne sa jednak bardziej subtelne mierniki,
niz np. wartosc¢ przychodow czy zysku netto.



Efektywnos$¢ dodatkowych $§wiadczen emerytalnych

o Zdarzenie dwoch odmiennych tradycji 1 filozofii w
podmiotach z kapitalem rdzennie polskim (redukcjonizm)
oraz firmach miedzynarodowych i globalnych (podejscie
holistyczne).

* Trudno jednoznacznie rozstrzygnac, ktora z tych koncepcji
blizsza koncepcji wynagradzania efektywnego.

» W spolecznosciach relatywnie ubogich nadal najsilniejszg
motywacje stanowig wynagrodzenia placowe, w miare
wzrostu dobrobytu rosSnie znaczenie wynagrodzen
pozaplacowych.



Wnioski

» Pracownicze programy emerytalne do tej pory nie odgrywaja znaczacej
w strategiach zarzadzania zasobami ludzkimi dzialajacych w Polsce
firm, takze tych najwiekszych, dysponujacych znaczacymi zasobami i
oferujacych pracownikom cale pakiety Swiadczen pozaplacowych.

* Pod tym wzgledem Polska odbiega od bardziej zaawansowanych
rozwojowo Kkrajow Unii Europejskiej, gdzie zakladowe systemy
emerytalne stanowig istotny skladnik zabezpieczenia emerytalnego, a
zarazem jeden z wazniejszych instrumentoéw budowania lojalnosci

pracownikow.



Wnioski —c.d.

* O tym, ze pracownicy wysoko cenig sobie mozliwo$¢
dodatkowego oszczedzania na emeryture w zakladzie
pracy, Swiadczy m.in. fakt, ze w tych nielicznych
przedsiebiorstwach, gdzie takie programy dzialaja,
wskaznik uczestnictwa w PPE jest bardzo wysoki — do
programu przystepuje ponad 80% pracownikow.

» Oferowanie pracowniczego programu emerytalnego, do
ktorego — zgodnie z obowigzujacymi w Polsce przepisami
— skladke podstawowa oplaca pracodawca, bez watpienia
jest doceniang przez zainteresowanych forma spolecznej
odpowiedzialnosci przedsiebiorstwa.



Wnioski —c.d.

* Trudno wykaza¢ bezposredni wplyw dodatkowych Swiadczen w postaci
programu emerytalnego na wzrost wydajnoS$ci pracy i podniesienie
efektywnosci ekonomicznej w krotkim okresie (np. do 1 roku).
Dlugofalowo jednak taka inwestycja w kapital ludzki, bedaca forma
CSR, jest z reguly oplacalna, o czym Swiadczy fakt, ze tego typu
programy obejmuja znaczng czeSC pracujacych w  krajach
zaawansowanego rozwojowo kapitalizmu.

» Upowszechnienie uczestnictwa w PPE w Polsce wymaga jednak
wprowadzenia zmian systemowych - silniejszych bodZcow natury
ekonomicznej adresowanych do pracodawcéw oraz do pracownikow.

» Mozna przypuszczaC, ze w miare wzrostu dobrobytu i przecietnych
wynagrodzen w Polsce stopniowo wrzrasta¢ bedzie takze
zapotrzebowanie na S$wiadczenia (tzw. motywatory) pozaplacowe, w
tym takze programy emerytalne w zakladzie pracy.



Kontakt




